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INFORMACION PUBLICA DEL TiTULO

1. La pagina Web del Centro ofrece la informacion sobre el Titulo, previa a la matriculaciéon, que
se considera critica, suficiente y relevante de cara al estudiante (tanto para la eleccién de
estudios como para seguir el proceso de enseilanza-aprendizaje). Este Centro garantiza la
validez de la informacién publica disponible.

El enlace de la pagina Web que contiene esta informacion es el siguiente:
URL: https://estudiosestadisticos.ucm.es/grado-estadistica-aplicada
2. Esta informacion estd actualizada y su estructura permite un facil acceso a la misma.

3. Lainformacién presentada se adecua a lo expresado en la memoria verificada del Titulo.

ANALISIS DE LA IMPLANTACION Y DESARROLLO EFECTIVO DEL TiTULO DE GRADO/MASTER

1. ESTRUCTURA Y FUNCIONAMIENTO DEL SISTEMA DE GARANTIA DE CALIDAD DEL TITULO
1.1.- Relacién nominal de los responsables del SGIC y colectivo al que representan.

El enlace de la pagina Web que contiene esta informacion es el siguiente:

https://estudiosestadisticos.ucm.es/calidad-grado

Ademads, son miembros invitados de la Comisién de Calidad del Grado los 8 profesores
nombrados coordinadores para cada uno de los semestres en que esta dividido el Grado en
Estadistica Aplicada en el curso 2020-2021 que se recogen en la Tabla 1.1.

Tabla 1.1
CURSO PRIMER SEMESTRE SEGUNDO SEMESTRE
1¢ M2 Angeles Medina Sanchez M2 José lturralde Ibarlucea
20 M2 Jesus Pons Borderia Rosario Cintas del Rio
30 Julia Amador Pacheco Belén Rodriguez Canovas
40 José Luis Valencia Delfa Lorenzo Escot Mangas

1.2.- Normas de funcionamiento y sistema de toma de decisiones.

El enlace de la pagina Web que contiene esta informacion es el siguiente:
https://estudiosestadisticos.ucm.es/calidad-grado

Es importante destacar la importancia de que los responsables de las coordinaciones formen
parte como invitados de la Comisién de Calidad del Grado, permitiendo asi a dicha Comision
valorar los resultados obtenidos en las reuniones de coordinacidon y la utilidad de las mismas.
Evidentemente son muchos los aspectos que se recogen en la coordinacion que favorecen la
implantacion de medidas que mejoran la calidad del titulo. Elevadas las propuestas a la Comision
de Calidad, se debateny se plantean soluciones con este objetivo. La valoracién de los resultados
obtenidos con las medidas tomadas se lleva a cabo una vez que estan implantadas las mismas.

La Comision de Coordinacion del Grado, asi como la Comisién Académica, la Comisidon de
Investigacion y Movilidad y la Comisidon de Prdcticas Externas de la Facultad de Estudios
Estadisticos comunican a la Comisién de Calidad del Grado las distintas decisiones que puedan
afectar al correcto funcionamiento de la titulacidn, a través de los Vicedecanatos que presiden
las distintas comisiones. Asi, el Decanato de la Facultad actia como coordinador de las medidas
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y propuestas de mejora que seran tratadas y evaluadas por la Comisién de Calidad del Grado.
Asimismo, cuando esta comisidn realiza propuestas de mejora que se implantan desde las
distintas comisiones del centro, el Decanato las gestiona trasladandolas a la Comisién pertinente
o0 a laJunta de Facultad.

El sistema adoptado ayuda a mejorar la calidad del titulo.

1.3.- Periodicidad de las reuniones y acciones emprendidas.

La Comision de Calidad del Grado se relne periédicamente, recogiéndose en el reglamento de
la Comisidn la obligatoriedad de reunirse al menos tres veces a lo largo del curso académico (al
comienzo del mismo, al final del primer semestre y al final de curso). A continuacién, se detallan
los resimenes de las actas de las reuniones celebradas durante el curso académico 2020-2021.

Fecha Temas tratados Problemas analizados, acciones de mejora, acuerdos
adoptados

21-10-2020 Revision del informe de | Elinforme con las asignaturas del Grado, tanto en el primer
satisfaccion con las asignaturas | como en el segundo cuatrimestre ha sido muy bueno, con
del curso 2019-2020 y sus | una calificacion de notable para la mayoria de las
correspondientes tasas de calidad | asignaturas y otras destacando por una calificacion

sobresaliente. Respecto a las tasas de rendimiento y éxito
consideramos que tienen unos valores razonables y
positivos. Estas tasas de rendimiento y éxito, como se viene
observando afio tras afio, son mejores conforme se va
avanzando en los cursos.
Revision de los informes de | No se observa ninguna anomalia en lo que a coordinacion
semestre del curso 2019-2020. se refiere.

04-12-2020 Revision de la Memoria de | Se revisa la Memoria de Seguimiento del Grado en
Seguimiento  del Grado en | Estadistica Aplicada del curso 2019-2020 se realizan leves
Estadistica Aplicada del curso | 1o gificaciones, las cuales quedan recogidas en la memoria
2019-2020 . —_—

de seguimiento definitiva.

02-02-2021 Revision de las alegaciones a la | Se revisan las alegaciones a la Memoria de Seguimiento del
Memoria de Seguimiento del | Grado en Estadistica Aplicada del curso 2019-2020, se
Grado en Estadistica Aplicada del | \q5izan leves modificaciones, las cuales quedan recogidas
curso 2019-2020. . . . .

en el informe definitivo de alegaciones que se envia a la
Oficina de Calidad de la UCM.

28-06-2021 Revision del informe sobre | Lo que mas les facilita el aprendizaje es la Dedicacién al
facilitadores e inhibidores del | estudio, la Asistencia a Clase, la Evaluacién Continua asi
aprendizaje para los alumnos de | como la Realizacién de Précticas. Por otro lado el aspecto
nuevo ingreso del curso 2020- | que los alumnos consideran que tiene menor importancia
2021. para facilitar el aprendizaje es la labor de los estudiantes

mentores y el Taller Matematico. Dentro del cuestionario
se realiza una pregunta abierta, donde los alumnos opinan
sobre los factores que dificultan su aprendizaje. No hay una
conclusidn clara de cudles serian estos factores. Estos
resultados no son muy concluyentes debido al reducido
nimero de encuestas realizadas. Unicamente se han tenido
28 respuestas para esta encuesta.
Revision ~ del  informe  de . e,
satisfaccién con las asignaturas Se observ.a que las aS|gnatL,Jra_s “Programacion | . Metodos
del primer cuatrimestre del curso Matemdticos para Estadistica II”. y "Mat?matlcas con
2020-2021y sus correspondientes Ordenador” en este curso no han sido muy. Fnen valoradas.
tasas de calidad. En lo que respecta a la pregunta “Valoracién Global de la
Asignatura” la puntuacidn ha estado muy por debajo de 5,
concretamente 2.3, 2.9y 2.8 respectivamente. La Comisién
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de Calidad decide que se comunique a los departamentos
correspondientes y expongan los problemas que se hayan
podido ocasionar y las soluciones para que no vuelva a
suceder. Después que el profesor exponga su opinidn
respecto a los resultados de la encuesta y las soluciones que
propone. En general el informe con las asignaturas del
Grado en el primer cuatrimestre ha sido bueno, con una
calificacion entre 6 y 7 en la mayoria de las asignaturas y
otras que destacan un poco mas. Respecto a los informes
de las asignaturas de otros cursos académicos, este afio han
sido mas bajas y el principal motivo ha sido la docencia
semipresencial. Las tasas de rendimiento y éxito
consideramos que tienen unos valores razonables y
positivos. Estas tasas de rendimiento y éxito, como se viene
observando afio tras afio, son mejores conforme se va
avanzando en los cursos.

Revisién de los informes de | No se observa ninguna anomalia en lo que a coordinacion
primer, tercero, quinto y séptimo | 5€ refiere. En general la ensefianza semipresencial y la
semestre del curso 2020-2021. reduccién de los horarios de clase, para permitir la limpieza
de las aulas entre clase y clase, han dificultado el
aprendizaje.

El procedimiento seguido para garantizar el seguimiento de la correcta evolucion de la
implantacion del Grado en Estadistica Aplicada se considera muy efectivo.

FORTALEZAS DEBILIDADES

Los responsables de las coordinaciones forman parte
como invitados de la Comisidn de Calidad del Grado.

2. ANALISIS DE LA ORGANIZACION Y FUNCIONAMIENTO DE LOS MECANISMOS DE
COORDINACION DEL TiITULO

El protocolo de coordinacién disefiado cuenta con un coordinador por semestre y curso. El
numero de reuniones a realizar para una buena coordinacidn las determinard cada coordinador
dependiendo del nimero de problemas detectados, aunque siempre es necesario realizar al
menos una reunion para la elaboracion del informe final. Este informe se realiza al término del
semestre, y contiene la valoracion de los siguientes aspectos:

- La homogeneidad y adecuacion de los informes respectivos de las asignaturas

- Las tasas de resultados

- Las carencias iniciales detectadas en los estudiantes por los coordinadores de las

asignaturas, cuyo protocolo de actuacion se ha detallado antes

- Las carencias finales detectadas por los coordinadores de las asignaturas

- La puesta en marcha de las propuestas de mejora del afio anterior

- Las propuestas de mejora para el curso siguiente.

Ademas, este informe contiene una valoracidn cuantitativa de las asignaturas del semestre.
Concretamente, el nimero de alumnos matriculados, de aprobados, de suspensos, asi como las
tasas de absentismos, de rendimiento y de éxito. Por ultimo, el informe contiene el grado de
satisfaccion de los profesores con la actitud del estudiante, el trabajo de éste, la tasa de
absentismo y la tasa de éxito.
Los pasos a seguir para la elaboracién de este informe son:

- Recoger la informacion del informe realizado para cada asignatura

- Enviar esta informacién al coordinador de semestre
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- Realizar el informe en una reunidn junto con todos los profesores y el delegado de ese
curso.

Adicionalmente, se crea e implementa un protocolo de coordinacidn de asignaturas, necesario
para la elaboracion del informe de semestre mencionado anteriormente. Segun este protocolo,
el coordinador de cada asignatura realiza un informe al terminar el cuatrimestre. Dicho informe
recoge el procedimiento seguido para la coordinacion, informacion sobre el contenido de las
coordinaciones, carencias de partida detectadas en los estudiantes que dificulta el aprendizaje
de la asignatura, carencias finales con las que terminan los estudiantes que puedan condicionar
el aprendizaje de asignaturas posteriores, propuestas de mejora para el curso siguiente y el
porcentaje aproximado de asistencia a clase. Por ultimo, el informe contiene el grado de
satisfaccion de los profesores con la actitud del estudiante, el trabajo de éste, la tasa de
absentismo y la tasa de éxito.

El resultado de las coordinaciones de semestre y asignatura, ha sido positivo durante este curso,
como evidencian tanto los informes de coordinacidn de asignaturas como los de semestre. La
revisién de los informes correspondientes al segundo semestre, han sido revisados en una
reunion celebrada en el curso 2021-2022. Estas coordinaciones han permitido supervisar el
funcionamiento del protocolo de actuacidon de resolucion de problemas académicos de los
estudiantes.

Durante el curso 2020-2021 se ha continuado con la publicacién de la distribucién de tareas para
la evaluacidn continua, por curso y grupo, considerada una buena practica el curso anterior. Esta
publicacion se realiza en la web de la Facultad y el encargado de elaborar estos cronogramas es
el coordinador del semestre. Esto ha facilitado que los estudiantes puedan organizar con tiempo
todas sus tareas.

Por todo ello, el protocolo de coordinacién disefiado es muy efectivo para la deteccién de
problemas que puedan surgir en la coordinacion de la titulacién.

Las reuniones de la Comision de Coordinacién que han tenido lugar en el curso 2020-2021 son
las que se muestran a continuacion:

Fecha Temas tratados Problemas analizados, acciones de mejora, acuerdos
adoptados
19-10-2020 Eleccion de los coordinadores de | Se nombra a los coordinadores de semestre.
semestre para el curso 2020-
2021.

Se informa sobre el balance de los TFG.
Informe sobre el balance de los

TFG en el curso 2019-2020.

La comisidn de coordinacidn se ha reunido una Unica vez ya que no ha sido necesaria ninguna
otra reunién por no detectarse problemas de coordinacion con la titulacién.

FORTALEZAS DEBILIDADES

Elaboracion de informes de semestre y de asignatura.

Publicacion de la distribucion de tareas para la
evaluacién continua, por curso y grupo.
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3. ANALISIS DEL PERSONAL ACADEMICO

El perfil del profesorado del Grado en Estadistica Aplicada es multidisciplinar, y su capacitaciéon
en la aplicacién de los distintos modelos y distintas técnicas estadisticas en diversas disciplinas
garantiza la formacidn de profesionales altamente demandados en el mercado laboral.

Para los cincuenta y dos profesores que participan en la imparticién del Grado en Estadistica
Aplicada se muestra una tabla que recoge las categorias docentes del profesorado del Grado
junto con el porcentaje de profesores, de doctores y de sexenios para cada una de las categorias.
El nimero total de sexenios de estos profesores es de 47.
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Tabla 3.1
_Categoriadocente _ Porcentaje % Doctores % Sexenios
Titular de Universidad 42 % 100 % 59%
Titular de Escuela Universitaria 11% 14 % 2%
Contratado Doctor 11% 100 % 20%
Ayudante Doctor 4 % 100 % 0%
Asociado 21% 25% 0%

Durante el curso 2020-2021 se concedid un proyecto proyectos Innova Docencia e Innova-
Calidad a la Facultad, en el cual participaron tres de sus profesores.

En la Tabla 3.2 se muestran los indicadores IUCM-6, IUCM-7 e IUCM-8, relacionados con la
participacién, evaluacién y evaluacidon positiva en el Programa de Evaluacién Docente

(Docentia).

Curso auto-
informe
acreditacion

(2014-2015)

12 curso
acreditacion

(2015-2016)

22 curso
acreditacion

(2016-2017)

32 curso
acreditacion

(2017-2018)

49 curso
acreditacion

(2018-2019)

52 curso
acreditacion

(2019-2020)

62 curso
acreditacion

(2020-2021)

IUCM-6
Tasa de
participacién
enel
Programa de
Evaluacién
Docente

57.50%

56.25%

86%

73.81%

85%

69.8%

86.3%

IUCM-7
Tasa de
evaluaciones
enel
Programa de
Evaluacién
Docente

57.50%

52.08%

52%

33.33%

38.23%

32.38%

100%

IUCM-8
Tasa de
evaluaciones
positivas del
profesorado

100%

100%

100%

92.86%

84.62%

100%

92.9%

La tasa de participacion en el Programa de

Evaluacién Docente de la UCM (Docentia) de los

profesores del Grado en Estadistica Aplicada en el curso 2020-2021 es de 86.3%. La tasa de
evaluacion en el curso 2020-2021 es del 100% vy la tasa de evaluacion positiva para el curso
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2020-2021 ha sido del 92.9%%. En este curso se han obtenido un 35.8% de valoraciones muy
positivas, un 53.8% de valoraciones positivas y un 7.7% de valoraciones negativas (solo uno de
los profesores evaluados). La tasa de participacion este curso ha sido superior a la del afo
anterior, al igual que la tasa de evaluaciones en el programa DOCENTIA alcanzando este aio el
100% de profesores evaluados. Sin embargo, la tasa de evaluaciones positivas ha disminuido
este curso, 92.9% de evaluaciones positivas.

FORTALEZAS DEBILIDADES

4. ANALSIS DEL FUNCIONAMIENTO DE QUEJAS Y SUGERENCIAS

En primer lugar, los mecanismos para la recogida de sugerencias, quejas, reclamaciones y
agradecimientos se estan cumpliendo con lo establecido en la memoria de verificacion del
Grado. Consisten en: 1) la disposicidén de una hoja de reclamaciones en la Secretaria de Alumnos
de la Facultad, disponible en su pagina web, dirigida a la Vicedecana de Calidad y Coordinacion
para proceder a su tramitacion. 2) Un formulario on-line para realizar la correspondiente queja,
reclamacion, sugerencia o agradecimiento que es recibido por el Decano y por la Vicedecana de
Calidad y Coordinacién (también Coordinadora del Grado). No obstante, siguiendo lo recogido
en la memoria de verificacidon, es necesario presentarla también en papel via registro. En
principio, las quejas recibidas deben tratarse en la Comisiéon de Calidad y son resueltas en un
corto plazo de tiempo. La Vicedecana de Calidad y Coordinacidn es la responsable de resolver
cuantas quejas y sugerencias lleguen. Se clasifican las distintas quejas o sugerencias y
dependiendo de su clasificacién la Vicedecana de Calidad y Coordinacidon sigue un
procedimiento para su tramitacién: hablar con los vicedecanos, profesores, personal de
administracién o servicios que puedan estar involucrados en la queja o sugerencia.

En el curso 2020-2021 se ha recibido una queja solicitando una reasignacion de las aulas que no
disponian de aire acondicionado para la realizacidn de los exdmenes de la convocatoria ordinaria
de junio. Esta queja fue tenida en cuenta en la convocatoria ordinaria de junio, reasignando las
aulas que nos disponian de aire acondicionado, y se tuvo en cuenta la solicitud para la asignacion
de las aulas para los exdmenes de la convocatoria extraordinaria.

Cada una de las reclamaciones, quejas o sugerencias recibidas via web son registradas todas en
un fichero Excel, junto con la solucién dada a cada una de ellas. Los enlaces de la pagina web a
las distintas opciones para realizar quejas, agradecimientos, sugerencias o reclamaciones se
relacionan a continuacién:

e Web de la Secretaria de Alumnos: https://estudiosestadisticos.ucm.es/tramites
e Web del Grado en Estadistica Aplicada: http://estudiosestadisticos.ucm.es/formulario-

agrys-grado
e Web de la Facultad: http://estudiosestadisticos.ucm.es/formulario-agrys-general

Por otro lado, para detectar posibles quejas o problemas del colectivo de estudiantes, el
Vicedecano de Ordenacién Académica y Alumnos a través del Programa de Mentorias del que
es coordinador y de sus reuniones periddicas con los delegados y mentores atiende cualquier
problema o sugerencia que le planteen. También los coordinadores de semestre desempefian
este papel. Por consiguiente, ademads de los mecanismos de sugerencias, reclamaciones y quejas
formulados en la memoria de verificacidon del Grado, se han habilitado otras vias mas personales
por las que se detectan desajustes o incidencias. Creemos que estas vias personales son una
fortaleza que refleja el correcto funcionamiento del centro permitiendo detectar cualquier
inquietud que es resuelta, siempre que ha sido posible, con los actores implicados. También son
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recibidas por estas vias muchos agradecimientos por la gestion de la titulacién, ayuda y apoyo
que reciben los estudiantes por parte del equipo decanal, el profesorado y el personal de
administracién y servicios.

Por ultimo, con el fin de difundir entre los estudiantes todos los mecanismos del sistema de
sugerencias, quejas y reclamaciones, en la Jornada de Bienvenida se informa de ello a los
estudiantes de nuevo ingreso.

El mecanismo adoptado en el Grado de Estadistica Aplicada para la recogida de sugerencias,
quejas, reclamacionesy agradecimientos a través del buzén y de las vias mds personales permite
recabar mucha informacién que es de gran ayuda para conseguir una mejora de la calidad de la
titulacion.

FORTALEZAS DEBILIDADES
Ademas de los mecanismos de sugerencias,
reclamaciones y quejas, se han habilitado otras vias
mas personales por las que se detectan desajustes o
incidencias.
5. INDICADORES DE RESULTADO
5.1 Indicadores académicos y andlisis de estos
INDICADORES DE RESULTADOS
*ICM- Indicadores Curso auto- 12 curso 29 curso 32 curso 49 curso 52 curso 62 curso
de la Comunidad . . . . .. . . . . . . . .
o] informe acreditacion | acreditacion | acreditacion | acreditacion | acreditacion | acreditacion
UG acreditacién (2015-2016) (2016-2017) (2017-2018) (2018-2019) (2019-2020) (2020-2021)
Indicadores de la (2014’2015)
Universidad
Complutense de
Madrid
ICM-1
Plazas de 100 100 100 100 100 100 100
nuevo Iingreso
ofertadas
ICM-2
Matricula de 108 120 102 108 109 108 100
nuevo ingreso
ICM-3
Porcentaje de 108% 120% 102% 108% 109% 108% 100%
cobertura
ICM-4
Tasa de o 9
o 54.98% 55.72% 57.18% 59.24% 64.11% 71.97% 64.01%
rendimiento
del titulo
ICM-5
Tasa de 37.27% 32.22% 43.18% 42.22% 41.07% 44.17% 44.55%
abandono-del
titulo
ICM-7
Tasa de 79.60% 82.38% 78.64% 85.87% 74.47% 87.69% 78.83%
eficiencia de
los egresados
ICM-8
Tasa de 28.13% 43.75% 28.4% 22.37% 26% 22.02% 27.37%
graduacion
IuCM-1 72.16% 74.85% 73.96% 75.96% 77.59% 81.94% 80.07%
Tasa de éxito
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IUCM-2

Tasa de

demanda del 97% 115% 60% 103% 81% 108% 99%

grado en

primera

opcién

IUCM-3

Tasa de

demanda del

grado en 406% 437% 351% 361% 307% 370% 380%

segunday

sucesivas

opciones

ICUM-4

Tasa de 67.29% 60% 44.12% 64.49% 55.96% 53.70% 39%

adecuacion

del grado

IUCM-16

Tasa de 78.20% 75.77% 77.31% 78.18% 82.62% 87.83% 79.94%
evaluacion del

titulo
Asignatura Carécter Matriculados | 12 22 Apr./ Apr./ N.P./ | Apr.12 | NP |SS | AP | NT |SB | MH
matricula | Matricula Pres. Pres. Mat. /
y Mat. 12
sucesivas Mat
APLICACIONES OBLIGATORIA 66 64 2| 68,18% | 75,00% | 9,09% | 67,19% | 6|15|19|/20| 6| O
ESTADISTICAS A LA
INDUSTRIA
APLICACIONES OBLIGATORIA 88 62 26 | 61,36% | 71,05% | 13,64% | 72,58% | 1222|3710 6| O
ESTADISTICAS EN CC.
SALUD
AZAR Y PROBABILIDAD | TRONCAL / 133 102 31| 34,59% | 52,87% |34,59% | 34,31% | 46 |41 27|19 0| O
BASICA
BASES DE DATOS OBLIGATORIA 107 91 16 | 80,37% | 86,87% | 7,48% | 86,81% | 8|13 |55|27| 4| O
DEMOGRAFIA OPTATIVA 42 39 3| 88,10% | 94,87% | 7,14% | 89,74%| 3| 2| 8|21 6| 2
DESCRIPCION Y TRONCAL / 113 101 12| 76,11% | 84,31% | 9,73% | 80,20% | 11|16 |57 | 25| 2| 2
EXPLORACION DE BASICA
DATOS
DISENO DE OBLIGATORIA 106 88 18| 76,42% | 86,17% | 11,32% | 78,41% | 12 (13 |47 | 27| 6| 1
EXPERIMENTOS
DISENOS MUESTRALES | OBLIGATORIA 103 83 20 | 62,14% | 75,29% | 17,48% | 66,27% | 18 |21 |51 |12 1| O
DISENOS MUESTRALES | OBLIGATORIA 108 74 34| 65,74% | 82,56% | 20,37% | 67,57% | 22 (15|37 32| 2| O
AVANZADOS Y
ESTADISTICAS
OFICIALES
ENTORNO OPTATIVA 35 35 0| 91,43% | 100,00% | 8,57% | 91,43%| 3| 0|17 |13| 1| 1
ECONOMICO DE LA
EMPRESA
ESTADISTICA TRONCAL / 153 103 50 | 50,33% | 65,25% | 22,88% | 47,57% | 35|41 |49 | 21| 4| 3
ECONOMICA BASICA
ESTIMACION | TRONCAL / 109 80 29 | 52,29% | 76,00% | 31,19% | 48,75% | 34 (18 |26 | 25| 4| 2
BASICA

ESTIMACION I OBLIGATORIA 108 86 22| 59,26% | 81,01% | 26,85% | 66,28% | 29 |15 41|19 1| 3
ESTUDIO Y OBLIGATORIA 132 111 21| 90,91% | 96,77% | 6,06% | 92,79% | 8 4 76|42 0| 2
DEPURACION DE
DATOS
FUENTES Y TECNICAS | TRONCAL / 105 102 3| 92,38% | 96,04% | 3,81% | 93,14%| 4| 4 43|46 5| 3
DE RECOGIDA DE BASICA
INFORMACION EN
INVESTIGACION
SOCIALY DE
MERCADOS
FUNDAMENTOS DE OPTATIVA 41 39 2| 78,05% | 88,89% |12,20% | 79,49% | 5| 4(23| 8| 1| ©
EMPRESA Y
MARKETING
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INGLES PARA FINES OPTATIVA 43 42 1| 9535% 9535%| 0,00%| 9524%| 0| 2| 6|32| 3

ESPECIFICOS

INTRODUCCION ALA | OPTATIVA 26 25 1| 84,62%  95,65% | 11,54% | 88,00% | 3| 1|12| 9| 1

ECONOMIA APLICADA

INVESTIGACION OBLIGATORIA 83 79 4| 86,75% | 91,14% | 4,82% | 87,34% | 4| 7|24 45| 3

COMERCIAL Y ANALISIS

DE MERCADOS:

PROCEDIMIENTOS Y

APLICACIONES

MATEMATICAS CON OBLIGATORIA 139 91 48 | 53,24% | 69,81% | 23,74% | 49,45% | 33 (32|48 20| 3

ORDENADOR

METODOLOGIA SEIS OBLIGATORIA 70 58 12| 62,86% | 75,86% | 17,14% | 70,69% | 12 |14 | 25| 16| 2

SIGMA PARA LA

MEJORA DE LA

CALIDAD

METODOS OBLIGATORIA 95 84 11| 81,05% | 95,06% | 14,74% | 86,90% | 14| 4| 32| 32|13

AVANZADOS DE

DISENO DE

EXPERIMENTOS

METODOS DE OBLIGATORIA 100 80 20| 76,00% | 86,36% | 12,00% | 75,00% | 12 /12 | 46|23 6

PREDICCION LINEAL

METODOS OBLIGATORIA 77 71 6| 83,12% | 96,97% | 14,29% | 84,51% | 11| 2| 5| 34 24

ECONOMETRICOS EN

ECONOMIA Y

FINANZAS

METODOS TRONCAL / 149 102 47 | 37,58% | 46,67% | 19,46% | 33,33% | 29 |64 | 40 14| 2

MATEMATICOS PARA | BASICA

ESTADISTICA |

METODOS TRONCAL / 134 101 33| 49,25% | 56,41% | 12,69% @ 49,50% | 17 |51 | 54| 9| 2

MATEMATICOS PARA | BASICA

ESTADISTICA II

METODOS OBLIGATORIA 159 102 57 | 24,53% | 43,33% | 43,40% | 22,55% | 69 |51 /24|15 O

MATEMATICOS PARA

ESTADISTICA Il

PRACTICAS EXTERNAS | OPTATIVA 11 11 0 | 100,00% | 100,00% | 0,00% | 100,00% | 0 0 0| 4 7

(ESTADISTICA

APLICADA)

PROBABILIDAD Y OBLIGATORIA 99 85 14 | 63,64% | 80,77% | 21,21% | 65,88% | 21| 15|29 | 22| 9

PROCESOS

ALEATORIOS

DINAMICOS

PROGRAMACION | TRONCAL / 157 101 56 | 33,76% | 44,92% | 24,84% | 28,71% | 39 65|29 | 17| 3
BASICA

PROGRAMACION Il TRONCAL / 140 102 38| 31,43% | 86,27% | 63,57% | 28,43% | 89| 7 /26| 15| 1
BASICA

SERIES TEMPORALES | OBLIGATORIA 95 81 14 | 87,37% | 96,51% | 9,47% | 88,89% | 9| 3|45| 28|10

SIMULACION Y LINEAS | OBLIGATORIA 83 69 14 | 65,06% | 87,10% | 25,30% | 68,12% | 21| 8|36 | 16| 2

DE ESPERA

SISTEMA ESTADISTICO | OBLIGATORIA 111 96 15| 77,48% | 85,15% | 9,01% | 79,17% | 10| 15| 40| 45| 0

E INDICADORES

ECONOMICOS

SOFTWARE TRONCAL / 160 102 58 | 25,63% | 54,67% | 53,13% | 19,61% | 85 34 28|13 0

ESTADISTICO | BASICA

SOFTWARE OBLIGATORIA 135 99 36| 69,63% | 82,46% | 15,56% @ 67,68% | 21 |20 | 68| 21| 3

ESTADISTICO Il

TALLER DE OPTATIVA 41 40 1| 60,98%  92,59% | 34,15% | 62,50% | 14| 2| 14| 7| 2

ALGORITMOS

TECNICAS AVANZADAS | OBLIGATORIA 73 66 7| 91,78% | 98,53% | 6,85% | 9545% | 5| 1 10|37 18

DE PREDICCION

TECNICAS DE OBLIGATORIA 96 90 6| 80,21% | 91,67% | 12,50% | 82,22% | 12| 7 48|19 7

OPTIMIZACION

TECNICAS DE OBLIGATORIA 82 76 6| 87,80%| 97,30%  9,76% | 90,79% | 8| 2 48|23 1

SEGMENTACION Y

TRATAMIENTO DE

ENCUESTAS

TECNICAS OBLIGATORIA 90 78 12 | 67,78% | 84,72% | 20,00% | 67,95% | 18 | 11|48 | 12| 1

ESTADISTICAS

MULTIDIMENSIONALES

I
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TECNICAS OBLIGATORIA 83 79 4| 89,16% | 100,00% | 10,84% | 91,14% | 9| 0|42 32
ESTADISTICAS
MULTIVARIANTES II
TRABAJO FIN DE PROYECTO 66 45 21| 75,76% | 100,00% | 24,24% | 77,78% | 16 | 0 12| 27
GRADO (ESTADISTICA) | FIN DE

CARRERA

Desde el curso 2014-2015 se han ofertado 100 plazas de nuevo ingreso ante la creciente
evolucién de la demanda por parte del estudiante preuniversitario y la excelente insercidn
laboral de los graduados, que se han cubierto satisfactoriamente.

Desde el curso 2014-2015 el porcentaje de cobertura ha estado muy proximo al deseado (100%).
En el curso 2020-2021 el porcentaje de cobertura ya ha sido del 100%.

La tasa de rendimiento del titulo en el curso 2020-2021, es decir, el porcentaje de créditos
superados en este curso del total de créditos matriculados por los alumnos del Grado, se sitla
en el 64.01%, valores muy similares a los afios anteriores y con un ligero descenso respecto del
curso 2019-2020, cuyo valor fue de 71.97%.

En el curso 2020-2021 la tasa de abandono del Grado correspondiente a la cohorte de ingreso
2016-2017 es del 44.55%, valor muy similar al del curso 2019-2020 (44.17%). La tasa de
abandono es superior a la estimada en la memoria de verificacion del titulo, cuya estimacion era
del 25%. No obstante, la Comisidn de Calidad sigue comprometida en analizar la evaluacion de
dicha tasa y los motivos de la misma, para conseguir disminuirla.

Gracias al Proyecto de la convocatoria de PIMCD 2016-2017, titulado “Analisis de la tasa de
abandono de primer afio del Grado en Estadistica Aplicada. Evolucidn y proyeccién” (n2 290), el
cual dirigié la Vicedecana de Calidad y Coordinacién de la Facultad, se observé que las principales
caracteristicas asociadas con la disminucion de la tasa de abandono de 192 afio fueron el
porcentaje de alumnos de 12 opcidn, la nota media de admisidn y la realizacién de la actividad
formativa Taller Matematico, dirigida a alumnos de nuevo ingreso. Desde la Facultad se ha
trabajado intensamente en mejorar todas estas caracteristicas para poder reducir el abandono,
centrando gran parte de sus esfuerzos en la difusién de la titulacién para conseguir un mayor
porcentaje de alumnos de 12 opcidn y elevar la nota de corte. La tasa de demanda del Grado en
12 opcidn en el curso 2020-2021 ha sido del 99%, valor algo inferior al obtenido en el curso 2019-
2020, que fue del 108%. Asi mismo, la nota de corte en el curso 2020-2021 es de 9.228,
notablemente superior a la del curso 2019-2020 que fue de 7.958. Cada afio mas estudiantes
eligen el Grado en Estadistica Aplicada en primera opcidény se cubren las plazas de nuevo ingreso
en la convocatoria de junio y con una nota de corte cada vez mas elevada. Con este incremento
en las notas de corte y en la demanda del grado en primera opcidn se espera una disminucion
de la tasa de abandono en los préximos afios.

La tasa de eficiencia en el curso 2020-2021 ha disminuido respecto al curso 2019-2020 (78.83%
frente al 87.69%). De modo que, los alumnos que se graduaron en el curso 2020-2021 se habian
matriculado en un nimero de créditos préoximos a los que tiene el Grado, lo cual indica que hay
un nimero considerable de alumnos que superan asignaturas en primera matricula. Esta tasa
de eficiencia es superior a la estimada en la memoria de verificacion del titulo, cuya estimacion
era del 75%.

Para el curso 2019-2020, la tasa de graduacion es del 27.37% valor superior a la del curso 2019-
2020, cuyo valor fue del 22.02%. La tasa de graduacion es inferior a la estimada en la memoria
de verificaciéon del titulo, cuya estimacién era del 50%. Esta tasa esta muy relacionada con la
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Tasa de Abandono analizada previamente. La Comision de Calidad también estd comprometida
en analizar la evolucidn de esta tasa.

Respecto a la tasa de éxito, desde el curso 2014-2015 toma valores muy parecidos, alrededor
del 73-75%, aumento en el curso 2019-2020 y mantiene este aumento en el curso 2020-2021
con valores muy similares. Concretamente, en el curso 2020-2021 la tasa de éxito es del 80.07%,
es decir los estudiantes superan mas de tres de cada cuatro créditos a los que se presentan a
examen.

La tasa de demanda de grado en segunda y sucesivas opciones ha aumentado, pasando del
370% en el curso 2019-2020 al 380% en el curso 2020-2021. Estas cifras indican que la demanda
del Grado sigue aumentando.

La tasa de adecuacion del Grado, que recoge el porcentaje de los estudiantes de nuevo ingreso
matriculados que solicitaron el grado en primera opcidn, ha pasado del 53.70% en el curso 2019-
2020 al 39%% en el curso 2020-2021. Ha experimentado un aumento en este Ultimo curso.

Por ultimo, la tasa de evaluacidn del titulo se mantiene practicamente constante desde el curso
2014-2015, alrededor del 77-78%, sin embargo, en el curso 2018-2019 y 2019-2020 esta tasa
aumenta, 82.62% y 87.83% respectivamente. En el curso 2020-2021 el valor de esta tasa es de
79.94%, lo que quiere decir que los alumnos se presentan alrededor del 80% de los créditos que
matriculan.

Respecto a los resultados obtenidos en las asignaturas se observa que en la mayoria de las
asignaturas aprueban mas del 70% de los estudiantes en primera matricula. Hay un pequefio
nuimero de asignaturas en los que aprueban en primera matricula entre el 35%-50% de los
estudiantes. Se pueden observar algunas excepciones en las asignaturas Software Estadistico |,
Programacion |, Programacion Il y Métodos Matemadticos para Estadistica Ill, con el 19.61%
28.71%, 28.43% y 22.55% de estudiantes que aprueban en primera matricula. El porcentaje de
estudiantes no presentados estd por debajo del 25% en la mayoria de las asignaturas y algunas
de ellas, incluso por debajo del 10%. Destacan el alto porcentaje de estudiantes nos presentados
en las asignaturas Métodos Matemadticos para Estadistica 1l (43.40%), Programacion Il (63.57%)
y Software Estadistico | (53.13%). Por tanto, las tasas de rendimiento y éxito son muy buenas en
todas las asignaturas, exceptuando las asignaturas con pocos alumnos presentados y aprobados
en primera matricula. Las calificaciones mas usuales en todas las asignaturas es el aprobado y el
notable, observandose en todas las asignaturas mas alumnos con la calificacion de aprobado
que notable, excepto en la asignatura Técnicas Avanzadas de Prediccion, donde hay mas
calificaciones de sobresaliente que de aprobado.

Otros aspectos generales distintos a los indices, garantia de la calidad del titulo

Ademas de los indicadores analizados anteriormente, es importante conocer diversos aspectos
generales de la titulacion clasificados como sigue:
1. Ladifusidn del programa formativo y de la titulacidn antes del periodo de matriculaciéon
(objetivos, competencias, resultados previstos, etc.)
La informacidn general sobre la matricula y sobre el ingreso de estudiantes
Medidas que faciliten el aprendizaje
La estructura de grupos de docencia
La orientacion formativa a los estudiantes
La orientacion sobre salidas profesionales
Los recursos e infraestructuras de la titulacion.

Nou,swnN
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1. En relacion con la difusién del programa formativo antes del periodo de matriculacién,
en la Facultad se sigue trabajando en la difusidn del Grado en Estadistica Aplicada. En primer
lugar, toda la informacidn actualizada se recoge en la pagina Web y las redes sociales Facebook,
Twitter, Instagram y Linkedin cuya responsable ultima es la delegada del Decano en temas de
difusién. También los becarios de formacién informan y ayudan a los estudiantes de nuevo
ingreso que se acercan a la Facultad a formalizar su matricula.

Se reciben a mas de 700 estudiantes preuniversitarios en la Facultad que acuden a las
actividades que se organizan con motivo de la Semana de la Ciencia y que realizan una visita
guiada por sus dependencias informandoles del Grado en Estadistica Aplicada. Se siguen
desarrollando las dos iniciativas claves para el cometido de la difusion de la titulaciéon que son
dos concursos dirigidos a estudiantes preuniversitarios: Incubadora de Sondeos y Experimentos
(desde el curso 2007-2008) y la Olimpiada Estadistica (desde el curso 2012-2013). Se continua
ofertando a los centros educativos la posibilidad de solicitar actividades divulgativas dirigidas al
estudiante preuniversitario a lo largo de todo el afio. En el curso 2020-2021, por la crisis sanitaria
provocada por el COVID-19, no se ha podido llevar a cabo la participacién en el programa de la
Comunidad de Madrid ESO+Empresa en el que la Facultad ha participado durante varios anos.
2. En el curso 2020-2021, la Jornada de Bienvenida dirigida a los estudiantes de nuevo
ingreso se celebrd el 1 de octubre de 2020. En ella se les orienta sobre aspectos formativos del
Grado, asi como el desarrollo de las distintas actividades universitarias. También se realiza una
encuesta entre los estudiantes de nuevo ingreso en la que destaca que la pagina web es la
principal fuente de informacidn sobre el Centro y la titulacion, ahondando en la importancia de
disponer de una pagina web accesible, comprensible y sencilla.

3. Entre las medidas que pueden ayudar a facilitar el aprendizaje, se ha asignado un
profesor-tutor a cada estudiante de nuevo ingreso con el objetivo de dirigirles y apoyarles en su
trayectoria académica. El estudiante ha valorado positivamente el apoyo prestado por parte del
profesor-tutor, asi se lo ha transmitido al tutor. Por ultimo, se ha realizado una planificacién de
al menos el 50% de tutorias en horario compatible con los horarios de clase. Los profesores han
planificado de este modo sus tutorias, por lo que siempre que un alumno ha necesitado hacer
uso de las tutorias, le ha sido posible. Los horarios de tutorias estan publicados en la web de la
Facultad (https://estudiosestadisticos.ucm.es/grado-estadistica-aplicada).

4. Toda la informacion relativa a la estructura de los grupos de docencia se publica en los
tablones de anuncios de la Facultad y en la pagina web del Centro. En el curso 2020-2021 se
continda con la oferta de turno de mafnana y de tarde de todos los cursos y con la planificacion
de desdobles para las clases practicas y con ordenador siguiendo las directrices de la Universidad
en cuanto a tamafios deseables para las clases de caracter practico.

5. Dentro de la orientacién formativa para los alumnos de nuevo ingreso, el Vicedecano
de Ordenacion Académica y de Alumnos detalla los planes de acogida o tutela, presentando el
Programa de Mentorias.

6. En lo referente a Recursos e Infraestructuras seguimos renovando y comprando
equipos informadticos para mejorar los procesos de ensefianza y aprendizaje en el Grado.
Continuamos adaptando y actualizando tanto las aulas de docencia como las de Informatica,
cambiando proyectores, comprando y renovando equipos, y reestructurando puestos de trabajo
en las aulas de informatica. Todas las aulas han sido equipadas con cdmara, altavoz-micréfono
y proyector o pantalla de televisién para poder impartir la clase por videoconferencia, al haber
tenido docencia semipresencial. Ademads, continuamos con la electrificacién, pintando vy
cambiando ventanas, en resumen, estamos renovando y actualizando las aulas para que el
alumno disponga de un entorno de aprendizaje moderno, agradable y equipado con los medios
digitales de ultima generacion. Hemos ampliado el parque de ordenadores portatiles de la
biblioteca para préstamos puntuales de profesores y alumnos. Seguimos teniendo varias lineas
de apoyo abiertas tanto del personal del laboratorio como de la responsable del campus virtual
en nuestra Facultad, facilitando a profesores y alumnos apoyo técnico en el uso e instalacién de
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herramientas informaticas que han sido necesarias, asi como de los medios audiovisuales
instalados en las aulas. Se ha habilitado una zona en la nube para que quién lo necesite y tenga
las autorizaciones necesarias pueda descargarse el software necesario con un manual de
instalacidn. A los alumnos se les ha mantenido informados de las ayudas que ofrece nuestra
Universidad y otros temas que les interesaban.

FORTALEZAS DEBILIDADES

Se consigue cubrir todas las plazas de nuevo ingreso en la | Elevada tasa de abandono.
convocatoria ordinaria de junio. Nota de corte mas elevada
que en anos anteriores.

La tasa de cobertura es del 100%.

La tasa de eficiencia muy proxima a la estimada en la memoria
de verificacion (75%)

Reducida tasa de graduacion.

Asignacion profesor-tutor a cada alumno de nuevo ingreso.

Planificacion de al menos el 50% de tutorias en horario
compatible con los horarios de clase.

5.2 Andlisis de los resultados obtenidos relativos a la satisfaccion de los colectivos implicados
en la implantacion del titulo (estudiantes, profesores, personal de administracion y servicios y
agentes externos).

El Vicerrectorado de Calidad es el responsable de elaborar, gestionar y enviar los datos de las
encuestas de satisfaccién. El procedimiento de encuesta para los alumnos, PDI y PAS se realiza
a través de una encuesta online. Se realiza telematicamente a través del correo electrénico
institucional, donde se les informa sobre la encuesta y se les muestra un enlace individualizado
en el cual pueden acceder a la encuesta online. Durante el proceso de trabajo de campo, los
encuestados que no habian cumplimentado el cuestionario recibieron hasta dos correos
recordatorios informandoles sobre la fecha de finalizacién del periodo de recogida de la
informacidén. Para fomentar la participacion de los alumnos y PDI, el coordinador les recuerda la
importancia de contestar a la encuesta. La encuesta del agente externo, se realiza a través de la
Comisidn de Calidad o responsable pertinente.

A continuacidn, en la Tabla 5.2 se muestra la satisfaccién media de los tres colectivos (Alumnos,
Profesorado y PAS) desde el curso 2014-2015.

Curso auto- 12 curso 22 curso 32 curso 42 curso 52 curso 62 curso
informe acreditacion acreditacion acreditacion | acreditacion | acreditacion | acreditacion
acreditacion | (5015.2016) | (2016-2017) | (2017-2018) | (2018-2019) | (2019-2020) | (2020-2021)
(2014-2015)
IUCM-13
Satisfaccion de 7.09 7.5 7.55 7.3 6.9 6.7 6.6
alumnos con el
titulo
IUCM-14
Satisfaccion del 8.89 8.2 8.59 8.6 8.6 8.5 8.9
profesorado
con el titulo
IUCM-15
PAS del Centro

La satisfaccidn de los alumnos, profesorado y PAS con el titulo se recoge a través del valor medio.
En el curso 2020-2021, la satisfaccion media de los alumnos fue de 6.6 valor muy similar al
obtenido en el curso 2019-2020, 6.7, manteniéndose esta satisfaccion en valores muy
aceptables y notables desde la implantacién del titulo.

La satisfaccion del profesorado con el titulo continda con una valoracién alta. En el curso 2020-
2021 la satisfaccion media del profesorado fue de 8.9 valor mas elevado que el obtenido en el
curso 2019-2020, 8.5.
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En el curso 2020-2021 el valor medio de satisfaccion del PAS es de 9.6, valor que ha aumentado
en dos puntos respecto al del curso 2019-2020 (7.6 sobre 10). La valoracién en el curso 2014-
2015 se recogidé en una escala de 1 a 5, de ahi el valor de 4,33.

Andlisis detallado del cuestionario de satisfaccion de los estudiantes:

La tasa de participacién en el curso 2020-2021 ha sido del 20.5%, muy similar a la obtenida en
el anterior curso 2019-2020, del 25,23%. En valores absolutos, el nimero de encuestados el
curso 2020-2021 ha sido de 96, frente a 111 en el curso precedente.

En el Grafico 5.1 se muestran las puntuaciones medias obtenidas en ambos cursos para las
siguientes cuestiones:

=
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Satisfaccidn global con la titulacion

El nimero de estudiantes por aula es adecuado

El plan de estudios es adecuado

Las calificaciones estan disponibles en un tiempo adecuado

Los contenidos estan organizados y no se solapan entre asignaturas
La informacion recibida se relaciona con las competencias de la titulacion
La formacién recibida posibilita el acceso al mundo laboral
Satisfaccidn con las tutorias

Satisfaccidn con las practicas externas

Satisfaccidn con el programa de movilidad

Elegiria la misma titulacién (fidelidad)

Recomendaria la titulacién (prescripcién)

Grafico 5.1

Satisfaccion Estudiantes
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g 2015-2020 e 2020-2021
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La mayor diferencia entre las puntuaciones medias de ambos cursos se encuentra en relacién
al programa de movilidad. En el curso 2019-2020, la satisfaccion media de los estudiantes con
el programa es relativamente alta, de 7,8 sobre 10. En el curso 2020-2021 se observa un
aumento considerable de la satisfaccidon de los alumnos con el programa de movilidad,
alcanzando una valoracidon media de 9. Asi mismo se observa una satisfaccion por parte de los
estudiantes con el nimero de alumnos por clase (8,2 en el curso 2020-2021 frente a 7,5 en el
curso 2019-2020). La valoracién de las practicas externas en el curso 2020-2021 ha tenido una
valoracién inferior, 6,5, a la obtenida en el curso 2019-2020, 7,4.

En relacién al resto de aspectos, no se encuentran diferencias notables entre los resultados de
ambos cursos.

Los alumnos valoran especialmente, tanto en el curso 2019-2020 como en el curso 2020-2021,
la utilidad que supone la formacion recibida en el Grado en Estadistica Aplicada de cara al
acceso al mundo laboral.

La cuestion relativa a si elegirian nuevamente cursar el Grado en Estadistica Aplicada (K)

alcanza, en ambos cursos, valores medios superiores a 7 sobre 10, reflejando un alto grado de
satisfaccion del alumnado con el Grado.

Andlisis detallado del cuestionario de satisfaccion del PDI:

El nimero de encuestados de Personal Docente e Investigador en el curso 2020-2021 ha sido
de 18, frente a 25 encuestados en el curso 2019-2020.

En el Grafico 5.2 se muestran las puntuaciones medias obtenidas en ambos cursos para las
siguientes cuestiones:

A Media de satisfaccion con la titulacion

B La coordinacidn de esta titulacion

C Lacantidad de estudiantes por aula es adecuada
D Importancia de la titulacién en la sociedad
E Latitulacién integra teoria y practica

F  El cumplimiento del programa

G Los fondos bibliograficos son suficientes
H Satisfaccién con campus virtual

| Aprovechamiento de las tutorias por parte de los alumnos

J Disponibilidad, accesibilidad y utilidad de la informacién sobre el titulo
K Elgrado de implicacidn de los alumnos

L Nivel de trabajo auténomo del alumnado

M Compromiso del alumnado con su proceso de aprendizaje
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Los resultados medios correspondientes a ambos cursos muestran, en general, una
satisfaccion elevada del Personal Docente e Investigador en relacidn a la titulacion, a los
recursos disponibles y a la gestion.

Para las cuestiones que involucran al alumnado, las valoraciones medias dadas son
comparativamente mas bajas. La satisfaccion mas baja se relaciona, en ambos cursos, con el
aprovechamiento dado por los alumnos a las tutorias.

Se puede observar una ligera disminucién de la satisfaccién del PDI en el curso 2020-2021 en
relacidn a las cuestiones | (Aprovechamiento de las tutorias por parte de los alumnos), )
(Disponibilidad, accesibilidad y utilidad de la informacion sobre el titulo), K (El grado de
implicacion de los alumnos), L (Nivel de trabajo auténomo del alumnado) y M (Compromiso del
alumnado con su proceso de aprendizaje).

Por otra parte, se observa una ligera mejoria en las valoraciones de las preguntas A (Media de

satisfaccion con la titulacion), B (La coordinacion de esta titulacion) y D (Importancia de la
titulacion en la sociedad).

Andlisis detallado del cuestionario de satisfaccion del PAS:

Del Personal de Administracion y Servicios, se cuenta con 5 encuestados el curso 2020-2021,
frente a 9 en el curso 2019-2020.

En el Grafico 5.3 se muestran las puntuaciones medias obtenidas en ambos cursos para las
siguientes cuestiones:

A Satisfaccidn global con el trabajo
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Informacién sobre las titulaciones para el desarrollo de sus labores
Comunicacion con el profesorado
Comunicacidon con responsables académicos
Comunicacién con la gerencia
Relacién con el alumnado
Relacién con los compaiieros de servicio

I 6O mm g O W

Conoce sus funciones y responsabilidades

| Organizacion del trabajo en la unidad

J Otros conocen su tarea y podrian sustituirle
K Relacién de su formacién con sus tareas

L Las tareas se corresponden con su puesto
M Se siente parte del equipo

Grafico 5.3
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La satisfaccion del Personal de Administracidn y Servicios en el curso 2020-2021 es elevada
para todos los items presentados, con puntuaciones medias proximas o superiores a los 8
puntos sobre 10. La satisfaccion global con el trabajo en el curso 2020-2021 es valorada en
media con 9,6 puntos.

Respecto al curso precedente, se observa una mejora de la satisfaccidn del PAS relativa a todas
las cuestiones. En algunas de ellas, como la pregunta A (Satisfaccion global con el trabajo), se
observa un aumento considerable de la valoracidon media (7,56 en 2019-2020 frente a 9,6 en
2020-2021).

Se observa otra mejora significativa en la pregunta J (Otros conocen su tarea y podrian
sustituirle), ya que pasa de una valoracién media de 6,89 en el curso 2019-2020 a una de 8,6
en el curso 2020-2021.
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El Personal de Administracidn y Servicios se muestra especialmente satisfecho con las
preguntas G (Relacion con los comparieros de servicio), H (Conoce sus funciones y
responsabilidades) e | (Organizacion del trabajo en la unidad), en las cuales se han obtenido
valoraciones medias de 9,8 sobre 10.

Sobre la satisfaccidn de los Agentes Externos

Su valoracién es de 10 en todos los items del cuestionario, que son los siguientes:

e Metodologia de Trabajo de la Comisién de Calidad

e Participacidn en la toma de decisiones que afectan a la evolucion de la Titulacién
e Desarrollo y evolucién del titulo en el que participa como agente externo

e Satisfaccion global con la actividad desarrollada en la Comisién de Calidad

Sus aportaciones también permiten que la titulacién mejore dia a dia, por lo que agradecemos
su valiosa colaboracién.

Ademas, la Facultad de Estudios Estadisticos realiza todos los cursos dos informes de satisfaccion
con las asignaturas de los titulos impartidos en la misma (uno para cada cuatrimestre),
elaborados a partir de los resultados de las encuestas de satisfaccion con las asignaturas
disefiadas por la Comisidon de Calidad del Grado y cumplimentadas por los estudiantes. El
objetivo principal de esta encuesta es conocer la satisfaccién con las asignaturas, asi como
posibles disfunciones en y entre las mismas. Los resultados de estos informes son revisados y
evaluados detalladamente por la Comisidon de Calidad del Grado. En lineas generales, estos
resultados son positivos y algunos aspectos estan relacionados con los obtenidos en las
encuestas de satisfaccién con el Grado.

FORTALEZAS DEBILIDADES

Los estudiantes recomendarian estudiar el Grado en
Estadistica Aplicada y elegirian de nuevo la misma
titulaciéon con valoraciones altas. Elevada satisfaccion
con el programa de movilidad.

Grado de Satisfaccion de PDI con el Grado: 8.9.
Incremento del Grado de Satisfaccién del PAS.
Realizacidn por parte de la Facultad de informes de
satisfaccion con las asignaturas del Grado.

5.3 Andlisis de los resultados de la insercién laboral de los eqgresados y de su satisfaccion con
la formacion recibida.

La encuesta de insercidn laboral de los egresados del Grado en Estadistica Aplicada ha sido
realizada por la Universidad Complutense de Madrid. Los datos de la encuesta corresponden a
los estudiantes egresados en el curso 2019-2020, y fueron recogidos a los 24 meses de su
graduacion. La muestra que ha respondido a las encuestas corresponde a un 13% del total de
egresados, Unicamente han respondido seis estudiantes (de los cuales 5 son madrilefios y el 62
es de nacionalidad extranjera).

Los resultados mds relevantes obtenidos de la encuesta a egresados sobre la insercion laboral
son los que se detallan a continuacion:

De manera global, el grado de satisfaccion de los encuestados es alto, tanto con la titulacién
elegida (valorada en media con un 9.30 sobre 10) como con la Universidad Complutense de
Madrid, elegida sobre todo por su prestigio (valorada en media con un 8.50).

Las competencias adquiridas durante los estudios se valoran, en general, positivamente (con
puntuaciones medias y medianas iguales o superiores a 7), a excepcion de Comunicarse con
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eficacia en entorno bilinglie, que recibe una valoracidn media de 6.2 y una mediana de 6.5y la
de Capacidad de liderazgo, que recibe una valoracién media de 6.2 y una mediana de 6. Los
encuestados valoran especialmente la competencia Puntualidad y Trabajar en equipo, con una
puntuacion media de 9.7 y 9 respectivamente.

Los encuestados afirman que volverian a cursar el Grado en Estadistica en Aplicada (media de
9.5 y mediana de 10) y que recomiendan la titulacién (media 9.3 y mediana de 10). Asimismo,
volverian a elegir la Universidad Complutense de Madrid como universidad para cursar sus

estudios (media de 9.3 y mediana de 9.5) y la recomendarian (media de 9.3 y mediana de 9.5).
FORTALEZAS DEBILIDADES

Grado de satisfaccion de los egresados con la titulacién muy
elevado.

5.4 Andlisis de la calidad de los programas de movilidad.

Los estudiantes del Grado en Estadistica Aplicada realizan su movilidad fundamentalmente en
el marco del Programa Erasmus de la UCM, dentro de los convenios que tiene suscritos la
Facultad®. De manera mas minoritaria, algunos estudiantes han venido participado también en
el programa SICUE. Dada la existencia de estos convenios marco, el Grado de Estadistica
Aplicada no ha necesitado, hasta ahora, abrir ningn programa de movilidad propio. Por otra
parte, ndtese que la promocién de competencias ligadas al analisis de datos y a la digitalizacion,
que caracteriza todas nuestras movilidades tanto entrantes como salientes, esta en linea con las
maximas prioridades estratégicas de la Comision Europea
(https://ec.europa.eu/info/strategy/priorities-2019-2024/europe-fit-digital-age/european-
data-strategy) y cuenta con una intensa demanda social.

La Delegada de Movilidad, nombrada a fecha de 15.1.2021, y la Vicedecana de Posgrado,
Investigacion y Relaciones Internacionales son las personas que actian como Coordinadoras de
Movilidad actualizando y potenciando los convenios, asi como la participacion en ellos de los
miembros de la Facultad. Si bien, es la Comisidon de Investigacion, Posgrado y Movilidad el
drgano responsable de la toma de decisiones.

A continuacion, recogemos la informacién que se refiere exclusivamente al Grado en Estadistica
Aplicada durante el curso 2020-2021. En linea con cursos anteriores, hemos fomentado la firma
de un nuevo convenio (Algebra University College, Croacia) si bien el hecho de que estuviera
pendiente la renovacién de los convenios para el periodo 2020-2027, retrasada con motivo de
la incidencia del COVID-19, ha dificultado poder trabajar en nuevos convenios adicionales. La
Comisidn de Investigacion, Posgrado y Movilidad ha velado por la adecuada seleccién de los
estudiantes segun el baremo publicamente disponible, manteniendo reuniones previas a la
publicacidon de los listados provisionales y de los listados definitivos. La Vicedecana de Posgrado,
Investigacion y Relaciones Internacionales y la Comisién de Investigacién, Posgrado y Movilidad
han realizado el seguimiento del desarrollo de las estancias de cada alumno. Por su parte, la
Delegada de Movilidad con el apoyo de la Vicedecana con el apoyo de la Comisidon de

L El programa Erasmus de la UCM ha recibido varias evaluaciones muy positivas por parte de distintos
agentes externos, tal y como se ha venido reflejando en estas memorias. Los resultados de la ultima
evaluacion realizada (del curso 2019-2020) se recibiran en mayo de 2022. La ultima evaluacion disponible
se refiere al curso 2018-2019, cuyo informe fue realizado por la UCM en junio 2020, habiendo recibido
sus resultados en octubre de 2020. Los evaluadores externos, coordinados por el Servicio Espafiol para la
Internacionalizacién de la Educacién (SEPIE) han otorgado una valoracion “MUY POSITIVA”, con un 90
sobre 100 al desempefio de la UCM en el Programa Erasmus (KA103, accidon con paises europeos o
asimilados).

CURSO 2020-21
Pagina 20 de 34


https://ec.europa.eu/info/strategy/priorities-2019-2024/europe-fit-digital-age/european-data-strategy
https://ec.europa.eu/info/strategy/priorities-2019-2024/europe-fit-digital-age/european-data-strategy

Memoria anual de seguimiento
2501031 GRADO EN ESTADISTICA APLICADA
FACULTAD DE ESTUDIOS ESTADISTICOS

Investigacion, Posgrado y Movilidad ha desarrollado un seguimiento personalizado de la
preparacion del Learning Agreement (LA, para intercambios Erasmus) o Acuerdos Académicos
(en el marco SICUE) para el curso siguiente. Finalmente, hemos velado también por la difusion
y publicidad de los distintos programas de movilidad, mds alla del popular Erasmus.

La UCM es miembro fundador de la Alianza “UNA Europa” (https://www.una-europa.eu/), que
engloba a: la Universidad de Paris 1 Panthéon-Sorbonne (FR), la Freie Universitat Berlin (DE), la
Alma Mater Studiorum Universita di Bologna (IT), la Universidad de Edimburgo (GB), la
Uniwersytet Jagiellonski de Cracovia (PL), la KU Leuven (BE), la Universidad de Helsinki (Fl)y la
UCM (ES). Estas universidades han estado educando a Europa durante casi 1.000 afios y juntas
ensefiamos a mas de 400.000 estudiantes. Nuestra comunidad combinada de estudiantes y
personal se acerca a medio millén de personas y nuestros estudiantes digitales son millones.
Fundada en febrero de 2019, la Alianza UNA Europa tiene como objetivo aprovechar nuestra
fuerza colectiva para crear un entorno interuniversitario verdaderamente europeo, una
universidad del futuro en el que las clasicas y, también otras nuevas formas movilidad, tengan
un papel central.

Un proyecto de colaboracidon pedagodgica y de investigacién, liderado por profesores de la
Facultad de Estudios Estadisticos en el que participan las ocho universidades miembros de la
Alianza, ha venido desarrollando sus actividades a lo largo del curso 2020-2021. El proyecto
recibié la maxima financiacion disponible en la “1st UNA Europa Seed funding call” lanzada en
marzo de 2020 y concedida en julio del mismo afio. A esta convocatoria se presentaron un total
de 39 proyectos, de los que 12 han recibido financiacién, y sélo dos de ellos la maxima disponible
por involucrar a miembros en cada una de las ocho universidades. Como se ha dicho, uno de
estos dos proyectos que cuentan con miembros en todas las universidades es el liderado por
nuestra Facultad.

Por otra parte, la Facultad de Estudios Estadisticos esta seriamente involucrada en el “Data
Science and Artificial Intelligence Committee” que es uno de los pilares de colaboracién en la
Alianza Una Europa (https://www.una-europa.eu/about). En el plano pedagdgico la Alianza esta
desarrollando en la actualidad, con el apoyo de fondos europeos, iniciativas pioneras en el
campo de las ensefanzas presenciales y online.

Volviendo con los datos de movilidad, en el curso 2020-2021, el 100% de los estudiantes que
cumplian los requisitos pudieron disfrutar de una estancia Erasmus y todos ellos en la
universidad elegida en primera opcién. Las movilidades se realizaron en el marco del programa
Erasmus vy los destinos fueron: Universita degli Studi di Bologna 'Alma Mater Studiorum’ de Italia
(3), Faculty of Science KU Leuven' de Bélgica (1) y National University of Ireland, Maynooth de
Irlanda (1).

Para fomentar la difusién de los programas de movilidad, a inicios de curso se realizé una
reunidn informativa para los estudiantes, coincidiendo con la publicacion de la convocatoria de
becas Erasmus para el curso siguiente. Estas reuniones, que todos los afios organizamos,
parecen haber dado fruto pues la demanda de plazas para el curso siguiente (2021-2022) se
elevd considerablemente con 23 solicitudes de becas Erasmus (siendo 19 las del curso anterior
y 16 las del previo). Si bien durante la incidencia del COVID-19, conforme se iban preparando los
Learning Agreements, al tiempo que la pandemia iba alcanzando cifras preocupantes y la
situacién econdmica empeoraba, muchas movilidades fueron canceladas.

Con el fin de seguir la calidad de las estancias, solicitamos a los alumnos que nos transmitan sus
impresiones desde su llegada hasta la conclusiéon de la estancia. Esta informacién se la
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transmitimos a los futuros estudiantes, que las valoran muy positivamente. Otro curso mas
hemos podido comprobar el nivel de satisfaccion muy elevado con su beca de movilidad y ello a
pesar de que las estancias se vieron afectadas por el COVID-19.

La acogida de estudiantes de otras universidades en el curso 2020-2021 también se vio afectada
por el COVID-19, l6gicamente. Asi, recibimos estudiantes Erasmus de la Universita di Bologna
(3), Université Paris 1 Panthéon-Sorbonne (1) y Universita degli Studi di PADOVA (1), una cifra
total considerablemente inferior a la de los 15 estudiantes recibidos en el curso anterior.

Tal y como hacemos con los estudiantes espanoles de nuestra Facultad que han realizado
movilidades, a los estudiantes Erasmus extranjeros que recibimos también les solicitamos que
nos transmitan sus experiencias. Todos ellos nos reflejan una enorme satisfaccion.

Por otra parte, el seguimiento del programa de movilidad llevado a cabo por la Comisién de
Investigacion, Posgrado y Movilidad puede describirse en los siguientes puntos:

= Reunidn informativa para estudiantes, como se explicé anteriormente, a cargo de la
Vicedecana en noviembre de 2020.

= Reunidn de la Comisién de Investigacidon, Posgrado y Movilidad para la revision de la
documentaciéon adjuntada por los solicitantes y posterior publicacidon de los admitidos
y excluidos en las principales convocatorias de becas.

= Reunién de la Comision de Investigacion, Posgrado y Movilidad para la baremacion de
los estudiantes candidatos y publicacidn de las listas provisionales en diciembre de
2020.

= Reunién de la Comisién de Investigacion, Posgrado y Movilidad para la publicacion de
las resoluciones definitivas en febrero de 2021.

= Reuniones con los estudiantes para asesorarles sobre sus destinos y para la
elaboracidon de sus Learning Agreements o Acuerdos Académicos.

= Puesta en contacto con los estudiantes que estan o han estado en los mismos destinos.

= |nteraccion con coordinadores Erasmus o SICUE de otras universidades en cuanto a
blusqueda de asignaturas u otras recomendaciones.

= Contacto posterior con los estudiantes salientes, una vez ya en destino,
asegurandonos al principio de las estancias de que todo esta en orden, tanto en lo que
respecta a los aspectos académicos, como en lo relativo a su llegada e instalacién en
la ciudad de destino.

= |nteracciones con los estudiantes entrantes y salientes para modificaciones de sus
respectivos Learning Agreements o Acuerdos Académicos.

= Recopilacién de informacion procedente de los estudiantes sobre el desarrollo de su
estancia y datos importantes de cara a la orientacion a los compafieros futuros.

= Revisidon de acuerdos y reflexion sobre su idoneidad de cara a la retrasada (debido al
COVID-19) renovacién de los mismos para el periodo 2021-2027.

= Reconocimiento de los créditos consignados en el Learning Agreement o Acuerdo
Académico de cada estudiante.

Finalmente, queremos dejar constancia y agradecer el enorme apoyo recibido desde la Oficina
de Relaciones Internacionales de la UCM, cuya labor facilita siempre el trabajo y es sumamente
encomiable. Una observacion que corrobora a nivel interno las valoraciones muy positivas de
agentes externos a la UCM, a las que nos hemos referido en la Nota al pie nimero 1. Asimismo,
agradecemos el eficaz apoyo de la secretaria de nuestro centro.

CURSO 2020-21
Pagina 22 de 34



Memoria anual de seguimiento
2501031 GRADO EN ESTADISTICA APLICADA
FACULTAD DE ESTUDIOS ESTADISTICOS

FORTALEZAS DEBILIDADES

Aumento de un nuevo convenio Erasmus, a pesar de estar en
el plazo retrasado por el COVID-19 de renovaciones de
convenios.

Reunién de acogida para estudiantes en movilidad recibidos.
Aumento de la movilidad de nuestros estudiantes.

Estudiantes en movilidad realizan estancias en las
universidades elegidas en primera opcion

Fomento de las colaboraciones en el seno de una Alianza
"UNA Europa".

Obtencién de financiacién en una convocatoria competitiva
de “seed funding” para esas colaboraciones.

5.5 Andlisis de la calidad de las prdcticas externas.

Los objetivos que se persiguen con la oferta de précticas externas son los siguientes:
- Contribuir a la formacién integral de los estudiantes complementando su aprendizaje
tedrico y practico.
- Facilitar el conocimiento de la metodologia de trabajo adecuada a la realidad
profesional.
- Proporcionar una experiencia practica que facilite la insercidn en el mercado de trabajo.

En el Grado en Estadistica Aplicada es posible obtener créditos optativos mediante la realizacién
de practicas externas con caracter curricular. Con efectos académicos, la duracion de una
practica curricular sera de 150 horasy las horas que excedan a este nimero serdn contempladas
en el Suplemento Europeo al Titulo. En cualquier caso, la realizacién de una practica curricular
supone 6 créditos ECTS para el estudiante.

Durante el curso 2020-2021 se mantiene la oferta de practicas curriculares en el Instituto
Nacional de Estadistica (INE), en el Instituto de Estudios Fiscales (IEF), y en el Ayuntamiento de
Madrid. Concretamente, se han ofertado 11 practicas curriculares (3 en el INE, 6 enel IEFy 2 en
el Ayuntamiento) y se han realizado 11 todas ellas.

El Consorcio Regional de Transportes de la Comunidad de Madrid no pudo ofertar la practica
para el curso anterior debido a que la persona que ejercia de tutora se jubilé. Tampoco han
podido ofertarla para este curso debido a que la nueva persona que podia ejercer de tutora,
aunque el curso anterior habia expresado su intencién de mantener dicha practica de cara al
futuro, no se sintié capaz de empezar en este curso.

Tras el alto grado de satisfaccidon de los estudiantes en las 2 primeras practicas realizadas en el
Ayuntamiento de Madrid, curso 2018-2019, la Comisién de Practicas solicitd conservar dicha
oferta de cara al futuro y ha sido aceptada. En el curso 2019-2020, los estudiantes expresaron
un alto grado de satisfaccidn. De nuevo, los estudiantes lo han expresado en el curso 2020-2021.

En el curso 2018-2019 el INE oferté 5 practicas y solo 1 de ellas fue demandada. Dicha escasa
demanda estaba relacionada con el hecho de que las practicas tenian una duracién de 300 horas.
A propuesta de la Comision de Practicas, con la intencidon de ampliar la demanda en el curso
2019-2020, el INE redujo a 150 el numero de horas, lo que supuso que se cubrieran todas las
practicas ofertadas. Esta reduccidn se ha mantenido en el curso 2020-2021, por lo que, de
nuevo, se han cubierto todas las prdacticas ofertadas.
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En el curso 2019-2020 quedaron 3 ofertas vacantes, las 3 en el CSIC. Este asunto fue
consecuencia de la falta de satisfaccion por parte de los estudiantes que habian realizado las
practicas en el curso anterior. Ante esta situacion, la Comision de Practicas Externas propuso
mantener las practicas para el curso 2020-2021 tal como estaban planteadas en el curso
anterior, salvo en lo relativo al CSIC, lo que suponia una disminucion de cuatro practicas. Por
otro lado, debido a las circunstancias actuales, el INE, ofertd una practica menos que en el curso
anterior. Esta es la razén de que, respecto del curso anterior, la oferta se haya reducido de 16 a
11 practicas en el curso 2020-2021. En cualquier caso, aunque la oferta haya disminuido, el
numero de practicas cubiertas ha aumentado, ya que en el curso pasado se cubrieron 10y en el
2020-2021 las 11 ofertadas. Lamentablemente, la demanda fue de 25 estudiantes por lo que 14
de ellos no la consiguieron.

Como en los cursos anteriores, el pequefio nimero de ofertas de practicas curriculares es debido
a la escasa demanda por parte de los estudiantes, que tienden a realizar practicas
extracurriculares. A pesar de que son informados de la posibilidad de solicitar practicas
curriculares, muchos de ellos realizan extracurriculares, ya que estas cubren sobradamente las
expectativas de las curriculares; ademas son remuneradas y, con la reciente normativa, las horas
dedicadas son reconocidas como créditos optativos. Por otro lado, varios de los estudiantes que
realizan practicas extracurriculares, al finalizarla, consiguen contratos de trabajo en la empresa
correspondiente. Esta circunstancia refleja el valor de la formacién de nuestros estudiantes y
graduados en el mercado laboral. Estos hechos parecen aconsejar que este centro considere
gue no es necesario aumentar la oferta de prdcticas curriculares y menos aun en empresas
privadas, porque supondria una reduccién de la demanda en las instituciones publicas que mas
relacidn tienen con el Grado en Estadistica Aplicada. En el curso 2020-2021 los estudiantes del
Grado han realizado un total de 49 practicas externas extracurriculares, 20 mas que en el curso
anterior.

En el 2020-2021 se contindan vinculando las practicas curriculares al TFG con el fin de que sean
mas atractivas para los estudiantes, especialmente en el caso de aquellas con un nimero de
horas superior al correspondiente a la asignatura de practicas curriculares.

La Comisidn de Practicas Externas, en constante comunicaciéon con estas instituciones, sigue
percibiendo en todo momento, como en cursos anteriores, un elevado nivel de satisfaccion en
lo que se refiere a la formacion de nuestros estudiantes. Esta percepcién queda materializada a
través de diversos mecanismos de analisis y valoracion de cada practica, fijados en la memoria
de verificacion del Grado.

Desde el curso 2015-2016, el protocolo de actuacion de la Comisidn de Practicas Externas consta
de dos etapas diferenciadas: la primera cubre todo el protocolo correspondiente a la
convocatoria anual, y la segunda, una vez comenzadas las practicas, pone en marcha todo el
mecanismo de seguimiento y evaluacidn. Para ello, se solicita al tutor externo que a la mitad del
desarrollo de la practica evalle al estudiante de forma cuantitativa y de forma cualitativa al
finalizarla segun los siguientes aspectos:

= Capacidad de aprendizaje

= Capacidad técnica

= Responsabilidad

= Capacidad de aplicacidn de los conocimientos tedricos
= Motivacion

= |niciativa y creatividad

= Comunicacién oral y escrita

= |mplicacién personal
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= Receptividad a las criticas

= Capacidad de relacidn e integracién en la empresa
= Espiritu de equipo

= Relacion, en su caso, con los clientes

= Facilidad de adaptacion

A partir de la informacién aportada por el tutor externo y una vez revisada la memoria de la
practica presentada por el estudiante, el tutor académico elaborard un informe final de la
practica y sera el responsable de emitir la calificacién final, tal como aparece en el Reglamento
de Practicas Académicas Externas de la UCM (BOUC 10/03/2017).

Para realizar una valoracién de las practicas llevadas a cabo, la Comision de practicas, ademas
de la informacién aportada por los tutores, también solicita al estudiante un informe intermedio
y una valoracién final de la préctica en el momento de su finalizacion. En el primer informe se le
consulta especificamente sobre:

e Tareas concretas que esté realizando

e Software que esté utilizando

e Actividades formativas en las que esté participando

e Valoracidén global de la practica hasta la fecha (conocimientos adquiridos, la formacion
recibida, la motivacidn, la integracion en el equipo o grupo de trabajo...)

e Incidencias o problemas surgidos desde el comienzo de las practicas

En el informe final se le pide al estudiante que, ademas de valorar los aspectos anteriores de
forma cualitativa, puntie de 1 a 5 una serie de aspectos concretos sobre la practica realizada
que se resumen en la tabla 5.5. La minima puntuacidon media de todos ellos es un 4.18 y el
minimo porcentaje de valoraciones por encima del 3 es un 72,73 por ciento.

Tabla 5.5
Valoracion %
media valoraciones
>3

La empresa o institucién en cuanto a tipo de organizacion,
interés mostrado hacia los estudiantes en practicas, etc. 4,55 90,91%
El grado de adecuacion entre el contenido de la practica
y la formacidon adquirida en el Grado en Estadistica

Aplicada 4,55 100,00%
La contribucién de la practica tanto a la formacidn
practica como a la tedrica 4,36 81,82%

La contribucién de la practica a la hora de mejorar la
comprension de la metodologia de trabajo adecuada a la

realidad profesional 4,64 90,91%
Efectividad de la practica de cara a un futuro empleo 4,55 81,82%
Influencia en el desarrollo de valores tales como la

innovacion, la creatividad o el emprendimiento 4,36 90,91%
Los medios y la tutela 4,45 81,82%
El trato recibido, el ambiente de trabajo y la relacién con

el entorno. 4,82 100,00%
La practica en términos de las expectativas creadas 4,18 72,73%
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La Comisidon de Practicas Externas propone mantener las practicas tal como estdn planteadas
actualmente.

Cualquier anomalia, deficiencia o propuesta de mejora que detecte o proponga la Comisién de
Practicas Externas es comunicada a la Comisién de Calidad del Grado.

FORTALEZAS DEBILIDADES

Vinculacién de las practicas curriculares al TFG. La demanda de précticas ha sido superior a la oferta.

Elevado grado de satisfacciéon de los estudiantes con las
practicas que realizan.

6. TRATAMIENTO DADO A LAS RECOMENDACIONES DE LOS INFORMES DE VERIFICACION,
SEGUIMIENTO Y RENOVACION DE LA ACREDITACION.

6.1 Se han realizado las acciones necesarias para llevar a cabo las recomendaciones
establecidas en el Informe de Evaluacion de la Solicitud de Verificacion del Titulo, realizado
por la Agencia externa.

NO PROCEDE.
6.2 Se han realizado las acciones necesarias para corregir las Advertencias y las

Recomendaciones establecidas en el ultimo Informe de Sequimiento del Titulo realizado por la
Agencia externa.

NO PROCEDE.

6.3 Se han realizado las acciones necesarias para llevar a cabo las recomendaciones
establecidas en el ultimo Informe de Sequimiento del Titulo, realizado por la Oficina para la
Calidad de la UCM, para la mejora del Titulo.

El Informe de Seguimiento del Grado en Estadistica Aplicada emitido por el Vicerrectorado de
Calidad de la UCM en el curso 2019-2020, refleja que se cumplen todos los puntos valorados en
el mismo, algunos de ellos parcialmente. Las recomendaciones establecidas en el informe y las
acciones tomadas para llevas a cabo las mismas son:

INFORMACION PUBLICA DEL TITULO
Apartado 1.- La pagina web del titulo ofrece informacion sobre el titulo que considera critica,
suficiente y relevante de cara al estudiante.
Recomendaciones: Publicar algunos aspectos no disponibles en la pagina web de la titulacion en
las categorias siguientes:
Descripcion del titulo en el item Idiomas en los que se imparte. Personal académico en el item
CV abreviado del profesorado que imparte el titulo. Sistema de Garantia de Calidad en los items
Mejoras implantadas como consecuencia del despliegue del SGIC, seguimiento.
Acciones: Se revisa la web y se siguen las recomendaciones planteadas.

Apartado 2.- La estructura de la web permite un facil acceso a la informaciéon puesta a
disposicion.

Recomendaciones: Mejorar la accesibilidad en las siguientes categorias:

Acceso y admisién de estudiantes en los items Vias y requisitos de acceso, Plazos de
preinscripcion y Periodo y requisitos para formalizar la matricula.

Planificacién y calidad de la ensefianza en el item Ingreso de estudiantes incluyendo planes de
acogida o tutela, incorporando un enlace en la web de la titulacién.

Sistema de Garantia de Calidad en los items Informacién sobre los principales resultados del
titulo: encuestas de satisfaccidon de los diferentes colectivos e insercién laboral, incorporando
las encuestas del Vicerrectorado de Calidad y Resultado de los procesos de verificacion e
inscripcion en el RUCT, incorporando un enlace en la web de la titulacion.
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Se recomienda reparar el enlace dafiado denominado Solicitud de reconocimiento de créditos
por asignaturas ubicado en Acceso y admision.

Se recomienda incluir la informacién de la pagina web institucional en la pagina web interna de
la titulacion de las siguientes categorias: Acceso y admisiéon de estudiantes, y Recursos
materiales y servicios, por ejemplo, en la categoria Acceso y admision de estudiantes en el item
Informacidén sobre Transferencia y reconocimiento de créditos.

Acciones: Se revisa la web y se siguen las recomendaciones planteadas.

Apartado 3.- Esta informacion esta actualizada.

Recomendaciones: Actualizar la informacién en las siguientes categorias:

Personal académico en el item Estructura y caracteristicas del profesorado adscrito al titulo,
incluyendo el niumero total de profesores por categorias y el porcentaje de doctores.

Acciones: Se actualiza dicha informacion.

ANALISIS DE LA IMPLANTACION Y DESARROLLO EFECTIVO DEL TiTULO
Apartado 1.- Estructura y funcionamiento del sistema de garantia de calidad del titulo.
Recomendaciones: Incluir una reflexién sobre la efectividad del sistema adoptado.
Acciones: Se realiza la reflexién en esta memoria en el apartado 1.2.

Apartado 2.- Andlisis del funcionamiento de los mecanismos de coordinacion docente.
Recomendaciones: Incluir una reflexién sobre la efectividad del sistema adoptado.
Acciones: Se realiza la reflexiéon en esta memoria en el apartado 2.

Apartado 5.3.- Andlisis de los resultados de la insercion laboral de los egresados y de su
satisfaccion con la formacién recibida.

Recomendaciones: Desarrollar mecanismos para fomentar la participacién de los egresados en
las encuestas de satisfaccion.

Acciones: Desde la Facultad se envian recordatorios a los estudiantes y egresados para que
participen en las encuestas enviadas desde la Universidad.

Apartado 6.3.- Se han realizado las acciones necesarias para llevar a cabo las recomendaciones
establecidas en el ultimo Informe de Seguimiento del Titulo, realizado por la Oficina para la
Calidad de la UCM, para la mejora del Titulo.

Recomendaciones: Llevar a cabo las recomendaciones indicadas en el Informe de Seguimiento
del Titulo del curso 2018-19 relativos a la informacién del Titulo que aparece en su pagina web
y a la estructura de dicha web para permitir un facil acceso a la informacién puesta a disposicién.
Acciones: Se ha realizado una revisién completa de la web.

Apartado 6.5.- En el caso de haber sido evaluado por la Fundacidn para el conocimiento

Madri+d para la renovacion de la acreditacidon del titulo, se han realizado las acciones

necesarias para corregir las recomendaciones / modificaciones necesarias establecidas en el

Informe.

Recomendaciones: Realizar acciones para llevar a cabo las modificaciones sefialadas en el dltimo

Informe de Especial Seguimiento (febrero 2019) con relacion al criterio 6 (Resultados de

aprendizaje), asi como las recomendaciones del criterio 7 (Indicadores de rendimiento y

satisfaccion) de dicho informe.

Acciones:

Acciones de mejora adoptadas para el criterio 6:

- Nuevo contenido de la Jornada de Bienvenida a los nuevos alumnos que ofrece una mayor
orientacién académica.
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- Planificacion de desdobles de las clases précticas de las asignaturas de 12 curso y del resto de
cursos que lo requieran en funcidn de la matricula. Estos desdobles evitan un nimero excesivo
de alumnos que dificulte la imparticién de la docencia practica en el aula de informdtica.

- Realizacién de una encuesta para los alumnos de primer curso, con el objetivo de identificar
facilitadores e inhibidores de su aprendizaje.

- Asignacién de un profesor-tutor a cada estudiante de nuevo ingreso con el objetivo de dirigirles
y apoyarles en su trayectoria académica.

- Ejecucion del protocolo de coordinacién de asignaturas y semestres.

- Planificacion de al menos el 50% de tutorias en horario compatible con los horarios de clase.

- Publicacién de la distribucion de tareas para la evaluacién continua, por curso y grupo, lo cual
facilita que los estudiantes puedan organizar con tiempo todas sus tareas.

Acciones de mejora adoptadas para el criterio 7:
- Incentivar a los alumnos de nuevo ingreso que realicen el Taller Matematico.

- Aplicar el protocolo de coordinacidn propuesto por la Facultad.

- Difundir la titulacién, con el objetivo de aumentar la nota de corte y que aumente el nimero
de alumnos que eligen la titulacién en primera opcion.

- Analizar los indicadores de rendimiento de la titulacion.

6.4 Se ha realizado el plan de mejora planteada en la ultima Memoria de Sequimiento a lo
largo del curso a evaluar.

Las medidas de mejora propuestas por parte de la Comisién de Calidad para el curso 2020-2021,
y recogidas en la memoria anual de seguimiento del curso anterior, han sido atendidas a lo largo
de dicho curso, como se detalla a continuacion:

e Manteniendo la difusién del titulo. Ver apartado 5.1.

e Intentando que aumente el nimero de alumnos que eligen el Grado en 12 opcidn, asi
como la demanda del titulo en general, lo que conlleva un aumento en la nota de corte.
Ver apartado 5.1.

e Asignando profesores-tutores a los alumnos de nuevo ingreso para dirigirles y apoyarles
en su trayectoria académica. Ver apartado 5.1.

e Manteniendo la difusién de la oferta de las practicas curriculares. Ver apartado 5.5.

Las acciones planteadas han sido efectivas dado que se ha elevado la nota de corte en este aio,
se mantiene el nUmero de alumnos que eligen el Grado en primera opcidn, lo cual en unos afios
la entrada de estos alumnos de nuevo ingreso en el Grado disminuira la tasa de abandono y
aumentara la tasa de graduacion. Respecto a las practicas curriculares gracias a la difusién dada
la demanda de éstas se ha visto incrementada.

6.5 Se han realizado las acciones necesarias para llevar a cabo las recomendaciones
establecidas en el Informe de la Renovacion de la Acreditacion del titulo, realizado por la
Agencia externa para la mejora del Titulo.

El 14 de noviembre de 2016 se recibié el informe provisional de la renovacidn de la acreditacion
del Grado en Estadistica Aplicada, en el que se enumeraban algunas recomendaciones y algunas
modificaciones necesarias.
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Las Comisiones de Calidad y de Coordinacion, en reuniones de los dias 28 de noviembre y 2 de
diciembre de 2016, disefiaron un plan de acciones de mejora para atenderlas y el 21 de
diciembre se recibié el informe definitivo favorable. Todas las acciones que se disefiaron se han
seguido implantando en el curso 2020-2021 y estdn recogidas en la Memoria de Seguimiento
del curso 2017-2018.

FORTALEZAS

DEBILIDADES

7. MODIFICACION DEL PLAN DE ESTUDIOS
7.1 Naturaleza, caracteristicas, andlisis, justificacion y comunicacion del Procedimiento de

modificacion ordinario.

NO PROCEDE.

7.2 Naturaleza, caracteristicas, andlisis, justificacion y comunicacion del Procedimiento de

modificacion abreviado.

NO PROCEDE.

8. RELACION Y ANALISIS DE LAS FORTALEZAS DEL TITULO.

funcionamiento del
SGIC

coordinaciones forman parte como
invitados de la Comision de Calidad del
Grado.

FORTALEZAS Andlisis de la Acciones para el mantenimiento de las
fortaleza* fortalezas
Estructuray | Los responsables de las | Verapartado 1.2 Los coordinadores de semestre

continuardan formando parte de la
Comisién de Calidad como invitados.

Organizacion y
funcionamiento de
los mecanismos de

coordinacion

Elaboracion de informes de semestre y
de asignatura.

Publicacién de la distribucién de
tareas para la evaluacion continua, por
curso y grupo.

Ver apartado 2

Continuar elaborando los informes de
semestre y asignatura, asi como
publicando los cronogramas con las
tareas de evaluacién continua.

Personal
académico

Sistema de quejas y
sugerencias

Ademas de los mecanismos de
sugerencias, reclamaciones y quejas,
se han habilitado otras vias mas
personales por las que se detectan
desajustes o incidencias.

Ver apartado 4

Continuar con las vias personales para
detectar desajustes o incidencias.

Indicadores de
resultados

Se consigue cubrir todas las plazas de
nuevo ingreso en la convocatoria
ordinaria de junio. Nota de corte mas
elevada que en afios anteriores.

La tasa de cobertura es del 100%.

La tasa de eficiencia muy préxima a la
estimada en la memoria de
verificacion (75%)

Asignacién profesor-tutor a cada
alumno de nuevo ingreso.

Planificacién de al menos el 50% de
tutorias en horario compatible con los
horarios de clase.

Ver apartado 5.1

Mantener las actividades de difusion
entre estudiantes preuniversitarios.
Mantener el nombramiento de Delegada
del Decano para Difusion.

Mantener informacién actualizada en la
web.

Satisfaccion de los
diferentes
colectivos

Los estudiantes recomendarian
estudiar el Grado en Estadistica

Ver apartado 5.2

Continuar con la realizaciéon de los
informes y revisién de los mismos para
su mejora.
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Aplicada y elegirian de nuevo la misma
titulacién con valoraciones altas.
Grado de Satisfacciéon de PDI con el
Grado: 8.9.

Incremento del Grado de Satisfaccion
del PAS.

Realizacién por parte de la Facultad de
informes de satisfaccion con las
asignaturas del Grado.

Insercién laboral

Grado de satisfaccién de los egresados
con la titulacion muy elevado.

Ver apartado 5.3

Programas de
movilidad

Aumento de un nuevo convenio
Erasmus, a pesar de estar en el plazo
retrasado por el COVID-19 de
renovaciones de convenios.

Reunién de acogida para estudiantes
en movilidad recibidos.

Aumento de la movilidad de nuestros
estudiantes.

Estudiantes en movilidad realizan
estancias en las universidades elegidas
en primera opcién

Fomento de las colaboraciones en el
seno de una Alianza "UNA Europa".

Obtencidn de financiacion en una
convocatoria competitiva de “seed
funding” para esas colaboraciones.

Ver apartado 5.4

Mantener y aumentar los convenios con
las universidades y dar difusidon sobre
ellos para cubrir toda la oferta.

Mantener la reunién de acogida.

Practicas externas

Vinculacién de las
curriculares al TFG.

practicas

Elevado grado de satisfaccion de los
estudiantes con las prdcticas que
realizan.

Ver apartado 5.5

Mantener los convenios con las
instituciones 'y dar difusion a las
practicas para cubrir toda la oferta.

Informes de
verificacién,
Seguimiento y
Renovacion de la
Acreditacion
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9. RELACION DE LOS PUNTOS DEBILES DEL TITULO Y PROPUESTA DE MEJORA

9.1 Relacion de los puntos débiles o problemas encontrados en el proceso de implantacion del
titulo, elementos del sistema de informacion del SGIC que ha permitido su identificacion y
andlisis de las causas.

La tasa de abandono es algo elevada, la Comision de Calidad sigue comprometida en analizar la
evaluacion de dicha tasa y los motivos de la misma, para conseguir disminuirla. Ver apartado 5.1
donde se detallan las causas y medidas que se adoptan.

La tasa de graduacion es muy pequefia. Esta tasa esta relacionada con la tasa de abandono, por
lo que cuando disminuya la tasa de abandono aumentara la tasa de graduacion. La Comisién de
Calidad también estd comprometida con el analisis de esta tasa para conseguir aumentarla. Ver
apartado 5.1 donde se detallan las causas y medidas que se adoptan.

La demanda de practicas ha sido superior a la oferta. Ver apartado 5.5.
9.2 Propuesta del nuevo Plan de acciones y medidas de mejora a desarrollar

Realizado/
PLAN DE Puntos Causas Acciones de Indl:j::dor Reszzr;suable Fecha de roizso/
MEJORA débiles mejora . L realizacion P
resultados ejecucion No
realizado
Estructuray
funcionamiento
del SGIC
Organizacion y
funcionamiento
de los
mecanismos de
coordinacion
Personal
Académico
Sistema de
quejasy
sugerencias
Indicadores de | Elevada Ver apartado | Difusion del | Tasa de | Comisién de | Curso En
resultados | tasa de | 5.1 titulo. abandonoy | Calidad. 2020-2021 proceso
abandono. Lograr que se graduacion. | jnta de | ¥ .
Reducida eleve la nota de Facultad posteriores
tasa de corte y
graduacion. aumente el

nimero de
alumnos  que
eligen el Grado
en 12 opcidn.
Asignacién de
profesores-
tutores a los
alumnos de
nuevo ingreso
para dirigirles y
apoyarles en su
trayectoria
académica.

Satisfaccion de
los diferentes
colectivos

Insercion
laboral

Programas de
movilidad
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Practicas | La Ver apartado | Establecer Ndmero de | Comision de | Curso En
externas | demanda 5.5 nuevos plazas practicas 2020-2021 proceso
de practicas convenios con | cubiertas externas. y
ha sido instituciones de las posteriores
superior a publicas. ofertadas.
la oferta.
Informes de

verificacion,
seguimientoy
renovacién de
la acreditacion

CURSO 2020-21

Pdgina 32 de 34



Memoria anual de seguimiento
2501031 GRADO EN ESTADISTICA APLICADA
FACULTAD DE ESTUDIOS ESTADISTICOS

CURSO 2020-21
Pagina 33 de 34



Memoria anual de seguimiento
2501031 GRADO EN ESTADISTICA APLICADA
FACULTAD DE ESTUDIOS ESTADISTICOS

MEMORIA APROBADA POR LA JUNTA DE FACULTAD DE LA FACULTAD DE ESTUDIOS
ESTADISTICOS EL DiA 18 DE NOVIEMBRE DE 2021
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